[bookmark: _Toc110621444]				  					Директору ТОВ «ДЖАСТ ІН» 
Рогаченко С.Д. 
_______________________________________
(назва організації/П.І.Б. фізичної особи)
_______________________________________
(для юридичних осіб - контактна особа)
_______________________________________
(для юр. осіб – місцезнаходження юр. особи)
_______________________________________
(номер телефону)
_______________________________________
(e-mail)
Претензія
Прошу Вас розглянути можливість щодо компенсації вартості нанесених збитків у розмірі__________________
___________________________________________________________________________________грн у зв’язку з:
(сума цифрами та прописом)
	пошкодженням 
	повною/частковою втратою 
	запізненням доставки 


	іншими причинами_______________________________________________________________________________


(вказати)
вантажу (відправлення) під час перевезення за експрес-накладною №____________________________________.
Опис проблеми /претензійних вимог _______________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
На підтвердження факту втрати (пошкодження) вантажу/відправлення додаю копію Акту від_______________ № ____________________ складеного з представником ТОВ «ДЖАСТ ІН».
 
Компенсацію здійснити шляхом (відмітити за необхідності): 

перерахунком коштів (на розрахунковий або картковий рахунок). 

Попередження: відсутність будь-якого з нижчезазначених реквізитів рахунку унеможливлює отримання коштів. 

Розрахунковий рахунок (для юридичних осіб): 		Картковий рахунок (для фізичних осіб): 

МФО Банку_______________________________		Номер карти __________________________________ 
ЄДРПОУ (ОКПО) Банку ____________________ 		ЄДРПОУ Банку _______________________________ 
IBAN_____________________________________ 		IBAN ________________________________________ 
Назва Банку _______________________________		Назва Банку___________________________________
Призначення платежу __________________________ 
______________________________________________ 
Власник карти 
Прізвище _____________________________________ 
Ім'я __________________________________________ 
По батькові ___________________________________

Відповідь прошу надати на: 
по телефону 		на електронну пошту 

У разі вручення відправлення одержувачу або повернення його за зворотною адресою, зобов’язуюсь повернути виплачену суму компенсації. 
Додатки: 
Акт складений з представником ТОВ «ДЖАСТ ІН» від ________________________________ 

Копія довідки про присвоєння ІПН; 

Копія паспорту 1,2 стор., та адреса місця реєстрації 

Інше ______________________________________________________________________________
 Дата ______________					 Підпис Клієнта ______________
Підписуючи цей документ Клієнт підтверджує достовірність даних наданих для проведення компенсації.
